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A Qualidade na Prática foi o
tema abordado no Workshop Re-
gional da Qualidade, promovido
pelo Programa Gaúcho da Qua-
lidade e Produtividade (PGQP),
ocorrido no dia 11 de setembro,
em Santa Maria.

 Mais de 200 pessoas lotaram
o auditório do Avenida Tênis Clu-
be para prestigiar o evento, que
teve a presença de autoridades
locais e a apresentação de ca-
ses de organizações que desen-
volvem as práticas de gestão pela
Qualidade e foram agraciadas
com o Prêmio Qualidade RS. Co-
laboradores e liderança do Sin-
dicato Rural de Tupanciretã, Jari
e Quevedos, Cabanha Jaguary e
Agropecuária São Diogo partici-
param do evento.

 Na abertura oficial do
Workshop, o presidente do Co-
mitê Regional da Qualidade RS
� Santa Maria, Júlio Kirchhof,
destacou como �fundamentais as
práticas atuais e disseminadoras
de Gestão para o desenvolvimen-
to seguro e sustentável das em-
presas�. Kirchhof destacou tam-
bém a importância da parceria do
PGQP com os órgãos públicos.

A palestra de abertura do even-
to foi proferida pelo secretário-
executivo do PGQP, Luiz Pierry,
que falou sobre �O Espetáculo da
Gestão�. Pierry iniciou sua apre-
sentação afirmando que o maior
desafio do PGQP é melhorar a
qualidade de vida das pessoas.
�Este é o objetivo vislumbrado
pelo Programa�, disse. Pierry
destacou que o fundamental para
a implantação das práticas de
gestão numa organização é a
montagem de um Plano Integra-
do de Gestão, de acordo com as
necessidades da empresa. �Tem
que haver planejamento,
capacitação, execução, verifica-
ção e ação�, ensinou.

 Pirry ressaltou que a entrega

Workshop Regional do PGQP apresenta visão global com foco local

- Competição e produtividade são feitas com qualidade -

do Prêmio Qualidade RS é um o
maior espetáculo da gestão ga-
úcha, na 13ª edição participaram
da solenidade cerca de 2 mil pes-
soas. No evento não é servido
jantar, nem coquetel, as pesso-
as vão para aplaudir suas empre-
sas, orgulhosas pelos resultados
alcançados que beneficiam a
sociedade e a qualidade de vida
de todos. Em 2008, o Qualidade
RS, contou com a participação
de 323 examinadores voluntári-
os e 31 juízes responsáveis pela
minuciosa avaliação das empre-
sas inscritas.

Após a participação do Pierry,
a engenheira da Altus Sistemas
de Informática, Rosana Casais,
apresentou o Case Prático da
empresa de São Leopoldo, ven-
cedora do Troféu Ouro no Prêmio
Qualidade RS 2008. Rosana des-
tacou o pioneirismo da Altus no
desenvolvimento e fabricação de
Controladores Programáveis
(CPs) na América Latina.

 No painel das empresas regi-
onais vencedoras de prêmios de
qualidade, três empresas apre-
sentaram cases práticos para
gestão e seus resultados vence-
dores. A primeira apresentação
foi da Cooperativa Agropecuária
de Júlio de Castilhos (Cotrijuc),
vencedora do troféu prata, e apre-
sentada por Franciele Santio
Mafio. Na seqüência, foi a vez do
Hospital de Caridade Astrogildo
de Azevedo, onde a coordenado-
ra Eunice da Silva Santos reve-
lou os métodos que a instituição
utilizou para ganhar o troféu bron-
ze do Prêmio de Qualidade RS.
Finalizando o painel regional,
Claudio Amarante, diretor admi-
nistrativo da MAPS Engenharia
Industrial, apresentou as razões
do sucesso da organização.
Além desses painelistas, o en-
contro foi encerrado com a pa-
lestra de Newton Dri, diretor da

DSA Sports -gestão e marketing-
de Porto Alegre.

Na região de Santa Maria, já
são 266 organizações dos mais
variados ramos de atividade que
aderiram ao programa de quali-
dade do PGQP. Dessas, 18 já
foram agraciadas com prêmios
de gestão e empreedorismo.

O PGQP também está desen-
volvendo programa de gestão jun-
to ao governo gaúcho, desde o
final do mandato de Germano
Rigotto. E os primeiros resulta-
dos já surgiram. Dos 12 progra-
mas estruturantes do governo
Yeda, foram desenvolvidos 48
projetos e cerca de 129 ações
que visam o melhoramento de
gestão e a volta de investimen-
tos pelo Estado. A meta do
gerenciamento do ICMs e PAC
Inteligente tinham uma previsão
de R$ 900 milhões em arrecada-
ção para 2008. �Até agosto os

números chegaram a casa dos
1 bilhão e 378 milhões de reais
e, esperamos que até dezembro
estejam em 1 bilhão e 731 reais.
Na redução dos desperdícios de
caixa, tínhamos uma previsão de
chegar aos R$ 303 milhões. Hoje
já economizamos R$ 327 mi-

lhões. Isto é gestão com méto-
dos e objetivos�, enfatizou o se-
cretário executivo do PGQP.

O diretor da DSA SPORTS,
Newton Dri, realizou palestra de
encerramento do evento, cujo
tema foi O Líder de Alta
Performance.
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